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Herausforderungen
fur digitale Coachs

Coachs werden mittlerweile oft eingesetzt und
sie helfen etwa, das Unternehmen oder die per-
sonliche Weiterentwicklung voranzutreiben. Seit
der Pandemie ist insbesondere digitales Coa-
ching beliebt. Das stellt Coachs vor Herausfor-

derungen. «Wie fest muss das Coaching fiir den
digitalen Raum angepasst werden?» oder «Wie
stelle ich den Menschen in den Vordergrund?»
sind Fragen, die beschéftigen. Wir sprechen iiber
die Herausforderungen und Chancen.  Seite15

Auslandsjahr: die Chance nutzen

Neue Freundschaften kniipfen und sich personlich weiterentwickeln: Ein Auslandsjahr ist fiir viele attraktiv. Abose sTock

Die Nachfrage fiir ein Auslands- oder
ein Austauschjahr steigt erstmals wie-
der. Die Planung ist aber nach wie vor
kompliziert und erfordert eine gewis-

se Flexibilitdt. Der 16-jahrige Lars
Stauffer aus Zug hat es dennoch ge-
wagt: Seit letzten Sommer ist er im
Austauschjahr in Eastbourne, Eng-

land. Im Artikel erzdhlt der 16-Jahrige
von seinem Alltag. Ausserdem geben
wir Tipps, wie auch dein Auslandsjahr
gelingt. Seite 14
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Lehre belastet Psyche

Eine Studie des Gesundheits-
departements Basel-Stadt
und verschiedener Partner
zum Thema «psychische auf-
fallige Lernende im Betrieb»
kommt zum Schluss, dass
59% aller Lernenden einen
problematischen Lehrverlauf
aufweisen. Wahrend der Lehre
gelingt es 33 %, die Schwierig-
keiten zu Uberwinden. Bei
26 % bleiben die Probleme
ungelost.

Lehrstellenmarkt stabil

Die Lehrstellensituation ist ge-
mass der Trendmeldungen der
Kantone insgesamt stabil ge-
blieben. Bis Ende Méarz 2022
sind uber 32 000 Lehrvertra-
ge mit dem Ausbildungsbe-
ginn 2022 abgeschlossen wor-
den. Im Vergleich zum Vorjahr
ist die Situation sehr ahnlich:
Ende Méarz 2021 waren es zirka
2% mehr abgeschlossene
Lehrvertrage.

HF-Diplomierte sind
zufrieden mit Stelle

Eine Umfrage des Schweizeri-
schen Verbands der dipl. HF
kommt zum Schluss, dass die
Mehrheit der HF-Diplomierten
mit ihrer Anstellung zufrieden
sind. Knapp 50 % der Befrag-
ten sind eher «eher zufrie-
den», rund ein Drittel sogar
«sehr zufrieden».

Weniger Weiterbildung
Die aktuellen Zahlen der
Schweizerischen Arbeitskraf-
teerhebung 2021 zeigen, dass
die Weiterbildungsaktivitaten
in der Bevolkerung deutlich
zuriickgegangen sind. Die Teil-
nahmequote an Weiterbildun-
gen liegt 2021 bei 17 %.

ANZEIGE

Auslandsjahr als Reifejahr

Lars wird im Herbst 17
Jahre alt, ist derzeit in
Eastbourne und freut
sich nun auf die
Lehre.

«Im Sommer 2021 zu verreisen,
war eine nicht so ganz einfache
Geschichte, denn die Pandemie
hatte dafiir gesorgt, dass ich bis
kurz davor nicht wusste, ob ich
das Austauschjahr iiberhaupt
erst antreten kann», verrat Lars
Stauffer im Gespréch.

Karin Elliker, Marketing-
und PR-Managerin von EF
Schweiz, freut sich dariiber,
dass die Zeiten der Unsicher-
heit nun hoffentlich vorbei
sind. «Das aktuelle Buchungs-
verhalten tendiert dahin, dass
es zum einen kurzfristigere Re-
servationen fiir kiirzere Auf-
enthalte gibt, zum anderen se-
hen wir eine Zunahme an An-
meldungen fiir Aufenthalte
von einem halben Jahr oder
langer.»

Beliebteste
Destinationen

Gemass Karin Elliker stehen
Stadte in den USA (Honolulu,
Miami Beach, San Diego, Los
Angeles), Costa Rica, aber
auch London oder Brighton
hoch im Kurs. Ab Anfang 2023
dirfte auch Australien wieder
ein grosses Thema sein. «Die
Nachfrage nach Sprachaufent-
halten hat in den letzten Mo-
naten wieder stark zugenom-
men, was unter anderem mit
den Lockerungen im Ausland
zu tun hat», erganzt die Mar-
keting- und PR-Managerin von
EF Schweiz.

Lars und seine Eltern plan-
ten den Aufenthalt im Siiden
Englands von langer Hand,
denn der sympathische Zuger
hatte zwar eine Lehrstelle in
der Tasche, kann seine Ausbil-
dung aber erst im Sommer 2022
beginnen. Somit war von An-
fang an klar, dass es ein fokus-
siert schulisches Angebot sein
sollte, denn seine Lehre wird
Lars im Berufsmaturakurs in
Angriff nehmen. Entsprechend
intensiv prdsentiert sich eine
normale Schulwoche, welche
aus 28 Lektionen besteht.
«Morgens sind stets vier Lek-
tionen Englisch angesagt», be-
richtet Lars, wogegen am Nach-

mittag Fdacher wie Deutsch,
Mathe oder auch Franzosisch
auf dem Programm stiinden.
Das Wochenende ist frei, wo-
bei die Schule diverse Aktivita-
ten organisiert. Einen Trip
nach London zdhlt Lars denn
auch zu den bisherigen Hohe-
punkten seines Jahres in Eng-
land. «Natiirlich hat sich auch
mein Englisch verbessert»,
hebt der junge Mann hervor.
Wenn er im Frithsommer
das «First Certificate» mit gu-
ten Noten besteht, diirfte er
sich an der Berufsschule sogar
vom Englischunterricht dis-
pensieren lassen. Wichtig sei
fiir ihn aber auch die person-

Lars Stauffer macht bis zum Lehrbeginn ein Auslandsjahr. zve

liche Entwicklung gewesen,
sagt Lars, der von sich sagt,
dass er nun viel selbststandi-
ger geworden sei. «Wenn du
ein Problem hast, musst du
dieses primar selber 16sen», er-
lautert er.

Der 16-Jahrige ist dankbar,
dass ihm seine Eltern ein Aus-
tauschjahr ermdoglicht haben.
«Nach England wiirde ich je-
derzeit wieder gehen, auch der
tollen Gastfamilie wegen»,
zieht Lars bereits heute schon
eine positive Bilanz seines bald
zu Ende gehenden Abenteuers.
GABRIEL AESCHBACHER
Efswiss.ch/sprachaufenthalt
Didac.ch

So gelingt das
Auslandsjahr

e Studiere Destinationen und
Schulangebote genau.

e Wahle deine Gastfamilie
sorgféltig aus.

o Definiere klare Ziele fir die
Dauer deines Aufenthalts.

e Unterhalte dich mit ehemali-
gen Austauschstudierenden.

e Uberlege dir, welche An-
schlusslosung es fir dich
nach dem Austausch gibt.

o Sei offen fiir Neues und be-
reit, deinen Horizont zu er-
weitern.

® Brich aus der Komfortzone
aus und knipfe neue Kon-
takte vor Ort.

e Stimme dich mit Blichern
oder einer Netflix-Serie auf
deinen Sprachaufenthalt ein.

® Beachte die ad-
ministrativen =~ MEHR DAZU
Hurden wie Ein- *’:‘-’

. . =
reisebestim- L e 3
mungen oder e
Versicherungen. E

Bachelor of Science HWYZ

Booste deine berufliche Laufbahn mit einem
berufsbegleitenden und praxisbezogenen Studium.

Jetzt informieren: fh-hwz.ch/bachelor

Hochschule fur Wirtschaft Zurich
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Digitales Coaching: neue Challenge

Onlinecoaching wird
immer beliebter. Das
Format ist aber eher
neu. Wir zeigen, was
die Herausforderungen

sind und wo die
Chancen liegen.

Die Corona-Pandemie hat iiber-
all ihre Spuren hinterlassen.
So auch im Coaching: Digi-
tales Coaching ist belieb-
ter denn je. Das bestatigt
auch Sonja Kupfer-
schmid, Geschéftsfiihre-
rin des Coachingzent-
rums Olten: «Es ist klar,
dass der Wunsch nach
digitalem Coaching zu-
genommen hat.» Der
Treiber sei nicht nur das
Corona-Virus gewesen,
sondern ebenfalls die zu-
nehmenden digitalen
Moglichkeiten.

Roy Franke,
Leiter EB
Connect
an der

EB Ziirich, geht davon aus, dass
sich die Beliebtheit des realen
sowie digitalen Coachings in
der néachsten Zeit in der Mitte
einpendeln wird. Gemass Son-
ja Kupferschmid schitzen viele
am digitalen Coaching die ge-
wonnene Flexibilitdt, denn «sie
kénnen sich ganz einfach zwi-
schen ihrem Dailybusiness fiir
ein Coaching da-
zuschalten».
Beide
sind sich
einig, dass
reale Coa-
chings
nicht
1:1 fiir
digitale
Formate
adap-
tiert wer-
den kon-
nen.

Roy Franke, Leiter EB Connect an der EB Ziirich. zvc

Roy Franke erwdhnt die kiir-
zere Konzentrationsfahigkeit
und technische Herausforde-
rungen. Coachs sollten digitale
Kompetenzen haben und «sich
soweit sicher fithlen, um sich
nicht auf Soft- und Hardware
wahrend einer Beratung kon-
zentrieren zu miissen, sondern
auf die Beratung selber». Der
Mensch solle nach wie vor im
Vordergrund stehen. «Eine gute
Begleitperson im physischen
Setting ist nicht direkt ein gu-
ter Coach im digitalen Raum»,
sagt Sonja Kupferschmid.

Die bendtigten Kompeten-
zen kénnen spezifisch an Aus-
und Weiterbildungen gefordert
werden. Was Roy Franke und
Sonja Kupferschmid ebenfalls
empfehlen: Learning by Doing.
«Sicherlich ist die Erfahrung
wichtig, also das Uben und
Ausprobieren verschiedener
Tools und Methoden im digita-
len Raum», sagt die Geschafts-
fithrerin des Coachingzentrums
Olten. Roy Franke rat zudem
das Bilden von Austauschgrup-
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pen: «Also Gruppen, in wel-
chen ich ohne Angst iiben
kann.» So kénnen Coachs ge-
meinsam Erfahrungen sam-
meln und sich untereinander
austauschen.

Wird sich reales oder digita-
les Coaching langfristig durch-
setzen? Die Expertin und der
Experte wagen einen Blick in
die Zukunft. «<Meiner Meinung
nach sind kombinierte L6-
sungen die Zukunft und
ein Coach sollte sich je
nach Kunde bzw. Kun-
din und Fragestellung
in beiden Settings
flexibel und ge-
konnt bewegen
kénnen», so Sonja
Kupferschmid.

Ahnlich denkt Roy
Franke: «Ich denke,
real und digital
wird es weiterhin
geben und
beide ha-

ben ihre
Daseins-

tigung.» Gemdss Roy Franke
zeichnet sich neben der reinen
Videokonferenz auch eine Ten-
denz in Virtual Reality ab. Fiir
Coachs bedeutet das, flexibel
und anpassungsfiahig zu blei-
ben.

PRISKA LAGLER
Coachingzentrum.ch
Eb-zuerich.ch

MEHR ZUM

berech- Sonja Kupferschmid, Coachingzentrum Olten. zvc

Bildungsagenda

Migrationsfachperson mit

eidg. Fachausweis

Fachausweis

Sozialbegleiter*in mit eidg.

Besuchen Sie unseren nachsten Infoabend
am 21. Juni fiir den einjahrigen Lehrgang
Migrationsfachperson mit eidg. i
Fachausweis.

Schule fiir Sozialbegleitung
www.sozialbegleitung.ch

Besuchen Sie unseren nachsten Infoabend
am 8. Juni in Bern oder 29. Juni in Zrich fur
die Ausbildung Sozialbegleiter*in - pajsascses:
mit eidg. Fachausweis. ey
Schule fiir Sozialbegleitung
www.sozialbegleitung.ch

Kurzgymnasium bei
Academic Gateway

Lernen im modernsten
Schulhaus der Schweiz.

Academic Gateway
www.academic-gateway.ch

Jetzt weiterbilden!

Rund 500 Schulen prasentieren ihre tiber
30000 attraktiven Bildungsangebote auf
Bildung-Schweiz.ch .

=



BILDUNG

Zh Life Sciences und
Facility Management

STUDIER,
WAS ZAHLT.

Bachelor-Studiengénge: Applied Digital Life Sciences,
Biomedizinische Labordiagnostik, Biotechnologie,
Chemie, Facility Management, Lebensmitteltechnologie,
Umweltingenieurwesen.

(in] €1 zhaw.ch/Isfm/bachelor

FFHS

Fernfachhochschule

Schweiz
Mitglied der SUPSI

Fast so schwierig,
aber schaffbar:

Benedict

m Englisch/Franz./Ital./Span.
m Deutsch fiir Fremdsprachige

SPRACHEN IM FREE-SYSTEM
| Sie bestimmen die Unterrichtszeit
m vormittags, nachmittags, abends
®m Probelektion gratis - Beginn jetzt

HANDELSSCHULE / KV-EFZ
m Handelsdiplom VSH
m Kaufmann/-frau EFZ, E-/B-Profil

INFORMATIKKURSE EFZ

m |Informatiker eidg. FA, 4 Jahre
m oder fir Berufsumsteiger 2 Jahre
m Power-User SIZ, Supporter SIZ

KADERSCHULE VSK/ eidg. FA

m Hoheres Wirtschaftsdiplom VSK

m Dipl. Betriebswirtschafter/in VSK

m Techn. Kaufmann/-frau eidg. FA

m Bachelor- / Master-Degree

m Marketing / Verkauf eidg. FA

® Fachmann/-frau Finanz & RW eidg. FA

MEDIZIN / GESUNDHEIT

m Dipl. Arzt- und Spitalsekretarin, H+
m Chefarztsekretar/in / Praxisleiter/in
m Dipl. Sprechstundenassistent/in
m Dipl. Erndhrungsberater/in
m Dipl. Fitnessberater/in
m Dipl. Gesundheitsmasseur/in
>»> Jetzt Kursbeginn <«
Informieren Sie sich unverbindlich

Militarstrasse 106, 8004 Ziirich
Tel: 044 242 12 60 (N&he HB, gratis )

www.benedict.ch

Zirich Bern Luzern St. Gallen

Bachelor neben dem Job.

Bachelor FH

20 % Prisenzzeit
modernstes E-Learning

enge fachliche Betreuung
direkt am HB Ziirich und Bern

Hilfswerke finden:

Ihre Spende
in guten Handen.

i
o ager\
2
°
O
RTIRORS

2
B>

CERTIFE

ffhs.ch/bachelor
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Neue Berufsperspektiven
dank «viamia»-Beratung

Die Initiative «viamia»
ermoglicht eine

kostenlose berufliche
Standortbestimmung
fur alle Gber 40 Jahre.

Seit Anfang 2022 konnen alle
iiber 40-Jdhrigen von einer kos-
tenlosen Standortbestimmung
profitieren. Anlaufstellen gibt
esin allen Schweizer Kantonen.
Mit diesem Angebot md6chte die
Initiative «viamia» die Berufs-
chancen von dlteren Erwerbs-
tatigen erh6hen und die inlan-
dischen Fachkrifte fordern.

«Das Tolle ist: «<viamia> lohnt
sich fiir jede Person», sagt Urs
Briitsch, Projektleiter von «via-
mia» und Leiter des BIZ Amtes
fiir Berufsberatung Zug. So loh-
ne sich eine Beratung, wenn
man gliicklich im Job ist und
eine gefragte Fachperson blei-
ben mochte. «viamia> lohnt
sich erst recht, wenn man mit
der aktuellen Situation irgend-
einer Form unzufrieden ist», er-
Kklart Urs Briitsch

Wie sieht eine Standortbe-
stimmung aus? Beispielsweise
hat sich Thomas dafiir ange-
meldet. Die Schwerpunkte und
Ziele der Beratung wihlt Tho-
mas. Dank «viamia» ermittelt
Thomas gemeinsam mit einer
Beratungsperson anstehende
berufliche Veranderungen oder
wo es einen Weiterbildungsbe-
darf gibt. Ebenfalls analysiert
Thomas in der Beratung sei-
ne berufliche Situation, die
Anforderungen im
Arbeitsmarkt und seine

cen. Auch werden Schritte zum
Erhalt und zur Stdrkung der
eigenen Arbeitsmarktfahigkeit
erarbeitet.

Die Beratung bei «viamia»
ermoglicht, dass sich Berufs-
tatige praventiv mit der eige-
nen Arbeitsmarktfahigkeit und
ihrer beruflichen Zukunft be-
fassen. Das Angebot gilt je-
doch nicht als «Notfallpro-
grammy. Idealerweise befasst
man sich mit der beruflichen
Zukunft, bevor sich ernsthafte
Probleme ergeben. Die Stand-
ortbestimmung von «viamia»
bereitet die Personen darauf
vor, welche Optionen sie in
der Arbeitswelt haben und
was sie alles erwarten
konnen.

Die Riickmeldungen
sind sehr positiv. «Uber
99% empfehlen das Ange-
bot weiter und die Schwei-
zer Durchschnittsnote liegt
bei einer 5.4, wobei kein Kan-
ton wirklich abféllt», Urs sagt
Briitsch. Die Evaluation zeige
ebenfalls, dass sich die Men-
schen danach motiviert und in
der Lage fiihlen, berufliche
Schritte anzu-
gehen.

Seit April 2022 gibt es zudem
ein Onlineportal, das Fragebo-
gen, Arbeitsmarktinformatio-
nen und reale Laufbahnbei-
spiele beinhaltet. «Das neue
Portal soll erwachsene Perso-
nen bei Laufbahnfragen inspi-
rieren und Hinweise auf mogli-
che ndchste Schritte geben, er-
klart Urs Briitsch.

Die Beratungen des Projekts
«viamia» sind grundsatzlich
kostenlos (siehe Ausnahmen
Box unten). Sie MEHR ZUM
werden vom THEMA
Bund und den [Elfgi
Kantonen finan- hto ok i s,
ziert.
PRISKA LAGLER
Viamia.ch

Fur wen ist
«Vviamia»?

«viamia ist fur alle in der
Schweiz wohnhaften Perso-
nen, die Uber 40-jahrig
sind. Fir die Nutzung des

Angebots darf man nicht
bei der Arbeitslosenversi-
cherung (ALV), Invaliden-
versicherung (IV) ange-
meldet sein oder Sozial-
hilfe beziehen. Dies, weil
diese Beziigerinnen und Be-
zliger Anspruch auf vergleich-
bare Abklarungs- und Betreu-
ungsangebote haben und
diese nutzen sollten. «via-
mia» soll diese Angebote
nicht beeintréachti-
gen.

personlichen Ressour- «viamia lohnt sich fiir jede Person»: Urs Briitsch, Projektleiter von «viamia». TIMo ORUBOLO FOTOGRAFIE
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Zahl des Tages

215710

Schiilerinnen und Schiiler
befanden sich vergangenes
Schuljahr 2020/21 in der be-
ruflichen Grundbildung. Die
Anzahl setzt sich aus 128 043
Schiilern und 87 667 Schiil-
erinnen zusammen. Von den
215 710 Personen in der be-
ruflichen Grundbildung
schlossen 6890 mit einem
EBA, 63 270 mit einem EFZ
und 14 418 mit der Berufsma-
tura ab. Weiterbildungen wa-
ren ebenfalls beliebt: Total
zéhlte die Hohere Berufsbil-
dung 61960 Studierende.

Via Uberholspur
zur Universitat

Matura in einem Jahr: Das ist
an der Academic Gateway, der
fiihrenden Privatschule der
Schweiz, moglich. Angelehnt
an den universitdren Ausbil-
dungsstil wird hier in Vorlesun-
gen und Ubungen unterrichtet;
wodurch Schiilerinnen und
Schiiler schon ab der Mittel-
schule auf das Hochschulleben
vorbereitet werden. Digitale
Methoden und Hybridunter-
richt sind Teil des Lernalltages.
Der Maturakurs kann auch rein
online oder berufsbegleitend
(in zwei Jahren) absolviert wer-
den.

Academic-gateway.ch

nw

Fachhochschule Nordwestschweiz
Padagogische Hochschule

EERUFE mir
‘LASSE/

Lehrerin/Lehrer

Logopadin/Logopade
Sonderpadagogin/
Sonderpadagoge

Studieren in Brugg-Windisch,

Muttenz oder Solothurn.

www.fhnw.ch/ph/studium
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SOMMERKURSE N peisen T, Patenschaft heisst
FRANZOSISCH 2022 """ Herz zeigen

KURS 2 :
ALLE NIVEAUSTUFEN 04.07 — 22.07.2022 Hoffnung schenken ab 45 Franken
KURS 3 : pro Monat mit einer Patenschaft.
PROGRAMM UND ANMELDUNGEN 25.07 —12.08.2022
Cours d’été, Uni Bastions, Wir freuen uns auf Sie!
5 rue De-Candolle, CH-1211 Genéve 4 ONLINE-KURSE
Tel.: #4122 379 74 34 «NIVEAUS B1-B2 » sutng
Email: cefle@unige.ch S
KURSE : 7% PRO ADELPHOS
ﬂe.unige.chlcou rsete 04.07 — 22.07.2022 Christliches Hilfswerk fiir Osteuropa

PC 60-12948-7

e . UNIVERSITE 052 2335900
Cours d’été de francais %5 DE GENEVE proadelphos.ch

FACULTE DES LETTRES

Heute servierst
du Amuse-Bouche.
Morgen Unter-

hehmenslosungen.

Dein Diplom der HFZ bringt dich
schneller ans Karriereziel.

Vollzeit
oder berufs-
begleitend!

wwwhfzswiss HOTELFACHSCHULE ZURICH

Ein Unternehmen von GastroSuisse

#AlleinerziehendGemeinsamStark

Der Schweizerische Verband alleinerziehender Miitter und
Vater SVAMV engagiert sich mit Beratung und Unterstiitzung
flir Einelternfamilien und ihre Kinder.

Beratung unter:

info@svamv.ch, 031 351 77 71 . .
Spenden: PC-Konto 90-16461-6 www.einelternfamilie.ch
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Roboter und Automation sind zentral

Systemtechnik und
Automation sind in der
Industrie wegweisend.
So entstehen Chancen
fur Fachleute.

Wir stecken mittendrin, in einer
neuen industriellen Revolution:
In der Industrie 4.0 verzahnt die
industrielle Produktion mit mo-
derner Informations- und Kom-
munikationstechnik. Techni-
sche Grundlage dafiir sind in-
telligente und digital vernetzte
Systeme. Sie ermdglichen weit-
gehend selbstorganisierte Pro-
duktion und verdandern gleich-
zeitig auch die Arbeitswelt:
Menschliche Arbeitskraft wird
teilweise iiberfliissig, Jobs ver-
schwinden.

Auf der anderen Seite schafft
die Industrie 4.0 auch neue
Arbeitsplatze mit spannenden
Moglichkeiten: «In der System-
technik und Automatisation
steigt der Bedarf an gut ausge-
bildeten Fachleuten stetig an»,
weiss Oliver Macher, Studien-

ANZEIGE

gangsleiter HF Technik an der
Héheren Fachschule Schaffhau-
sen. «Diese Spezialgebiete sind
zukunftstrachtig, bieten beste
Perspektiven fiir eine Karriere in
der Industrie.» Entsprechende
Weiterbildungsmoglichkeiten

werden von Héheren Fachschu-

len angeboten, beispielsweise
zum Diplomierten Techniker,
zur Diplomierten Technikerin
HF in Systemtechnik.
Systemtechniker erwerben
sich Kenntnisse in Automation,
Regelungstechnik, Software
Engineering, Mechanik, Elekt-

ronik und Digitaltechnik. «Sie
erhalten alle Kompetenzen, um
komplexe technische Systeme
ganzheitlich zu verstehen, zu
projektieren, aufzubauen und
auch zu unterhalten», erklart
Thomas Ruoss, Bildungsgang-
leiter Systemtechnik bei der

Systemtechnik und Automation schaffen Perspektiven: Absolvierende sind gefragt. HFT scHAFFHAUSEN

ABB Technikerschule. «Dies
bietet gute Chancen fiir einen
spannenden Job in der High-
tech-Industrie, in der Schwei-
zer Unternehmen einen Spit-
zenplatz einnehmen.»
«Voraussetzung fiir die Aus-
bildung zum Techniker HF in
Systemtechnik sind eine abge-
schlossene Berufslehre und
ausreichende Kenntnisse in
Elektrotechnik, Steuerungs-
technik und Mathematik», er-
klart Lars Reholik-Valer, Ver-
antwortlicher fiir den Studien-
gang HF Automation bei der
SFB. «Diese Grundlagen kon-
nen mit Kursen bei Bedarf er-
worben werden. Zielgruppe fiir
die Ausbildung sind beispiels-
weise Elektroinstallateure,
Elektroniker, Elektromonteure,
Mechatroniker, Automatiker,
Konstrukteure und &dhnliche

Berufsgruppen.» ANGEBOTE
FINDEN

OTHMAR BERTOLOSI fhipt

Sfb.ch

Hfs-sh.ch

Abbts.ch

Deine Welt voller Moglichkeiten:
Entdecke eine Vielzahl

von Lehrberufen
bei Coop

Eine W}

voller
Méglich-
keiten.

Deine Lehre. Deine Zukunft.
Entdecke jetzt deine Méglichkeiten
mit einer spannenden Berufslehre

bei Coop: coop.ch/future

Fir mich und dich.
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Die richtige Vorstellung
vom Vorstellungsgesprach

Wenige mogen es,
doch selten fihrt ein
Weg daran vorbei: das

Vorstellungsgesprach.

Vielen von uns lauft beim Ge-
danken an ein Vorstellungsge-
sprdch ein leichtes Schauern
iiber den Riicken. Allerdings
wdre das nicht nétig. Denn
zum einen ist ja die erste gros-
se Hiirde bereits geschafft,
wenn man iiberhaupt die Ein-
ladung fiir ein Vorstellungsge-
sprach erhdlt. Zum andern
kann man sich professionell
fiir ein Vorstellungsgesprach
coachen lassen. Beispielswei-
se bieten kantonale Berufs-In-
formationszentren (BIZ) ent-
sprechende Beratungsangebo-
te an. Aber auch am IAP, Ins-
titut fiir Angewandte Psycho-
logie der Ziircher Hochschule
fiir Angewandte Wissenschaf-

ANZEIGE

Der erste Eindruck ist nicht zu unterschatzen. rexeLs

ten (ZHAW), kannst du Bera-
tungen besuchen, die fiir ein
Vorstellungsgesprach hilfreich
sind.

Otto Vetter vom BIZ Luzern
empfiehlt fiir jedes Vorstel-
lungsgesprach: «Wahrhaftiges
Interesse zeigen, die Chance

nutzen, sich zu verkaufen und
sich nicht damit begniigen, nur
Fragen zu beantworten.» Ein
bekanntes Sprichwort im Eng-
lischen lautet «You’ll never get
asecond chance to make a good
first impression». Der erste Ein-
druck ist also der wichtigste.
Diesen gewinnt dein Gegeniiber
nicht erst beim Gesprachsstart,
sondern schon viel friiher.
«Plinktlichkeit, ein moglichst
ruhiges, gar gelassenes Auftre-
ten, der Blickkontakt, die Be-
griissung mit Namen — all das
macht einen ersten Eindruck
aus», erklart Stefan Gerig vom
IAP der ZHAW.

Es ist zudem nicht egal, wie
du aussiehst. Ganz gerecht ist
das zwar nicht, denn wir sind
nun mal nicht alle mit der kor-
perlichen Erscheinung eines
Filmstars gesegnet. Professio-
nelle Personalverantwortliche
wissen das aber und sorgen,

Tipps & Tricks

o Bereite dich gentigend auf
das Gesprach vor.

® Der erste Eindruck zahlt:
Pinkltichkeit und eine ange-
messene Kleidung sind das
A und O.

® Sei ein guter Gesprachspart-
ner. Hore zu und stelle Fragen.

dass deine Chancen fair sind.
Schliesslich haben sie dich ja
aufgrund deines Bewerbungs-
dossiers eingeladen, nicht we-
gen deines Instagram-Accounts.

Letztlich ist das, was du
sagst, im besten Fall die Halfte
von dem, was du von dir preis-
gibst — ob du willst oder nicht.
Bei einem Vorstellungsge-
sprach schwingt unter anderem
viel Psychologie mit und du
darfst davon ausgehen, dass
Personalverantwortliche sich

damit auskennen. Im Erfolgs-
fall resultiert daraus das, was
GANZER

sich beide Partei-
en erhoffen: eine
Win-win-Situa-
tion.

MATTHIAS FURGER
Campus-career.ch
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